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Werkwijze conversie segment C  
 

Aanleiding 

De huidige segment C toewijzingen bevatten verschillende samenstellingen. Dit 
maakt dat de huidige toewijzingen niet zomaar administratief omgezet kunnen 
worden, zonder dat daar opnieuw een beoordeling aan ten grondslag ligt. Dit vergt 
voor zowel de aanbieders als de lokale toegang.  
 
Om zowel voor de lokale toegang als de aanbieders duidelijkheid te geven over de 
conversie hebben we de verschillende samenstellingen uitgewerkt en aangegeven 
op welke manier deze worden omgezet.  
 

Samenstellingen huidige toewijzingen 

Onderstaand schema is een richtlijn over hoe om te gaan met de conversie van de 
huidige toewijzingen. De insteek is dat de cliënt hierin voorop staat en wat 
wenselijk is per casus. We proberen per samenstelling zoveel mogelijk uit te 
schrijven op welke wijze dit gedaan kan worden.  
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Administratieve uitwerking van conversie  

1. Enkel segment C 

In het geval de huidige toewijzing enkel segment C ondersteuning bevat, zal de 
aanbieder een JW307 stopbericht versturen met code 35: voortijdig afgesloten 
wegens externe omstandigheden. De aanbieder kan vervolgens een a-specifieke 
toewijzing aanvragen (JW315). De gemeente stuurt een JW301 toewijzing.  
 

2. Segment C met verblijfscomponent segment C  

In het geval de huidige toewijzing zowel segment C ondersteuning als een 
verblijfscomponent in segment C bevat, zal de aanbieder een JW307 stopbericht 
versturen met code 35: voortijdig afgesloten wegens externe omstandigheden. De 
aanbieder kan vervolgens een a-specifieke toewijzing aanvragen (JW315) voor de 
ondersteuning in segment C. De gemeente stuurt een JW301 toewijzing.  
 
Voor het verblijfscomponent moet er opnieuw beoordeeld worden welke segment 
V ondersteuning er onder ligt. De gemeente stuurt een JW301 toewijzing naar de 
aanbieder.  
 

3. Segment C met segment B en/of verblijfscomponent bij een 
gecontracteerde aanbieder 

In het geval er bij de huidige segment C toewijzing ook vanuit een onderaannemer 
ondersteuning wordt geleverd vanuit segment B en/of een verblijfscomponent, 
dan geldt de uitsterfconstructie.  
 
De toewijzing wordt uitgediend. Is er nog vervolgondersteuning nodig? Dan moet 
er opnieuw beoordeeld worden welke ondersteuning er onder ligt. Dit wordt 
vervolgens toegewezen op basis van de nieuwe inkoopafspraken.  
 

4. Segment C met segment B en/of verblijfscomponent bij een niet-
gecontracteerde aanbieder 

In het geval er bij de huidige segment C toewijzing ook vanuit een onderaannemer 
ondersteuning wordt geleverd vanuit segment B en/of een verblijfscomponent, 
dan geldt de uitsterfconstructie.  
 
De toewijzing wordt uitgediend. Is er nog vervolgondersteuning nodig? Dan moet 
er opnieuw beoordeeld worden welke ondersteuning er onder ligt. Dit wordt 
vervolgens toegewezen op basis van de nieuwe inkoopafspraken.  
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5. Segment B met verblijfscomponent segment C  

In het geval de huidige toewijzing segment B ondersteuning bevat met een 
verblijfscomponent in segment C, dan valt deze onder de uitsterfconstructie. Dit 
geldt voor alle segment B toewijzingen.  
 
De toewijzing wordt uitgediend. Is er nog vervolgondersteuning nodig? Dan wordt 
beoordeeld welke ondersteuning nog nodig is. Dit wordt vervolgens toegewezen 
op basis van de nieuwe inkoopafspraken.  
 
Flexibiliteit bij huidige toewijzing segment B én gecontracteerde aanbieder in 
segment C  
De cliënt staat voorop en er wordt per casus gekeken wat wenselijk is. Het is niet in 
het belang van de cliënt als hij/zij naar een andere aanbieder moet, aangezien de 
aanbieder nu alleen in segment C is gecontracteerd.  
  
Voorbeeld:  

• Aanbieder X is op dit moment gecontracteerd voor segment B en segment 
C. Vanaf 1 juli 2025 zijn zij alleen nog maar gecontracteerd voor segment C.   

• Ze hebben op de oude werkwijze een segment B toewijzing t/m 12-12-2025.   
• Er is na 12-12-2025 aanvullende ondersteuning nodig. Dit wordt opnieuw 

beoordeeld en bevestigd.   
• Aanbieder X mag op dit moment geen segment B toewijzing krijgen.  
• Zorg continuïteit staat voorop. Het is wenselijk dat de cliënt bij aanbieder X 

blijft.   
  
In dit geval wordt er een a-specifieke toewijzing afgegeven aan de segment C 
aanbieder, ondanks dat de hulpvraag in segment B zou passen.  
 

6. Segment C met dagbehandelingscomponent  

In het geval er bij de huidige segment C toewijzing ook vanuit een onderaannemer 
ondersteuning wordt geleverd vanuit een dagbehandelingscomponent dan geldt 
de uitsterfconstructie.  
 
De toewijzing wordt uitgediend. Is er nog vervolgondersteuning nodig? Dan moet 
er opnieuw beoordeeld worden welke ondersteuning er onder ligt. Alle 
componenten behalve vervoer en medicatiecontrole moeten opnieuw beoordeeld 
worden. 
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Hoe om te gaan met de overgangsperiode?  

Aanvragen die al zijn ingediend op de oude werkwijze, waarbij de zorg start 
ná 1 juli 2025 (nog geen JW301 aanwezig) 

In het geval de aanbieder al een aanvraag heeft ingediend bij de lokale toegang op 
de oude werkwijze, maar het perspectiefplan nog ter beoordeling ligt bij de lokale 
toegang én er nog geen JW301 toewijzing is ontvangen geldt het volgende: 

- Indien de toewijzing voor 1 juli door de gemeente wordt verzonden, dan 
wordt dit op de oude productcode gedaan. In dit geval geldt de werkwijze 
‘verleende toewijzingen op de oude werkwijze, waarbij de zorg nog niet is 
gestart (JW301 aanwezig)’ 

 
- Indien de toewijzing na 1 juli door de gemeente wordt verzonden, dan zal de 

gemeente de a-specifieke productcode toekennen of kan deze worden 
aangevraagd middels een JW315. Dit is afhankelijk van de oorspronkelijke 
verwijzer.  

 
Dat dit niet overeenkomt met de gevraagde producten uit het oorspronkelijke 
perspectiefplan is geen probleem. Dit is rechtmatig, zolang degene die het besluit 
op de aanvraag (consulent) neemt dit onderbouwd.   
 

Verleende toewijzingen op de oude werkwijze, waarbij de zorg nog niet is 
gestart (JW301 aanwezig) 

In het geval de aanbieder al een toewijzing heeft ontvangen (JW301) op de oude 
werkwijze, maar waarbij de zorg nog niet is gestart, geldt het volgende: 

- Het moment van het versturen van de JW301 toewijzing is leidend. Is dit 
voor ingangsdatum overeenkomst (01-07-2025) gedaan, dan is dit een 
besluit conform de oude werkwijze. 

- Het hangt dan van de samenstelling van de toewijzing af welke 
conversiestrategie toegepast dient te worden, namelijk omzetting of 
uitsterfconstructie.  

 
In het geval van een omzetting (optie 1 of 2) is het voor de aanbieder niet mogelijk 
om een JW307 stopbericht te sturen, aangezien de zorg nog niet is gestart en er 
nog geen JW305 startbericht aanwezig is. Dan geldt het volgende: 

- De aanbieder levert een lijst aan met daarin de betreffende toewijzingen. 
- De gemeente stopt de toewijzingen handmatig per 30-06-2025 op de oude 

productcode. 
- De aanbieder stuurt een JW315 a-specifieke toewijzing voor de zorg vanaf 1-

7-2025.   
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Externe verwijzing van de huisarts voor 1 juli, waarbij de zorg nog niet is 
gestart en er nog geen JW315 is ingediend  

Het kan voorkomen dat een cliënt al een paar maanden op de wachtlijst staat bij 
de aanbieder. Er is daarom nog geen JW315 aangevraagd en de aanmelddatum 
ligt dan al ver voor 1 juli 2025. In dit geval is de startdatum van de zorg leidend. Is dit 
na 1 juli 2025, dan geldt de nieuwe werkwijze.  
 
Op het moment dat de zorg gaat starten en het de hulpvraag blijkt toch onder 
segment B te vallen, dan geldt het volgende: 

- Het is niet wenselijk om een cliënt langer te laten wachten en weer terug te 
verwijzen naar de huisarts/medisch specialist/kinderarts.  

- De zorg kan vanuit segment C worden gestart. Er is namelijk bij de verwijzer 
al een inschatting gemaakt dat de aanbieder de passende zorg zou kunnen 
bieden.  

- Op het moment dat de zorg kan starten wordt er een JW315 a-specifieke 
code aangevraagd.  

 
 
 
 


